
 

ZASADY PRZEBYWANIA Z PUPILEM W CENTRUM SERENADA 

Centrum jest przyjazne zwierzętom domowym. Zezwala się na wprowadzanie na teren 

Centrum zwierząt domowych zapewniając ochronę przed zagrożeniem lub uciążliwością tych 

zwierząt dla innych ludzi, zwierząt lub mienia, m.in. poprzez spełnienie następujących 

warunków. 

1. Obowiązkowa smycz i kaganiec:  

Nawet w miejscach, gdzie psy są dozwolone, muszą być prowadzone na smyczy, a małe 

zwierzęta mogą być trzymane w torbie. 

W przypadku większych psów zalecany jest także kaganiec, a w szczególności wymagany jest 

dla psa agresywnego lub rasy uznawanej za agresywną lub psa będącego wynikiem 

krzyżowania tej rasy, aby chronić innych klientów przed nieprzewidzianymi reakcjami.  

2. Odpowiedzialność właściciela:  

Jesteś w pełni odpowiedzialny za zachowanie swojego zwierzęcia, utrzymanie dyscypliny  

i czystości oraz za wszelkie szkody, zniszczenia, zabrudzenia wyrządzone przez pupila. 

Prowadzenie zwierząt wyłącznie pod opieką osób dających gwarancję opanowania zwierzęcia 

w momencie rozdrażnienia. 

Jedyną osobą odpowiedzialną za nadzór nad zwierzęciem oraz szkody wywołane przez zwierzę 

jest jego właściciel lub odpowiednio, jeśli pies przebywa w Centrum z inną osobą niż właściciel, 

jego faktyczny opiekun. Właściciel lub zarządca Centrum w żadnym wypadku nie pełnią 

nadzoru nad zwierzęciem. 

3. Pozostawianie zwierzęcia:  

Zabrania się pozostawiania zwierzęcia bez opieki zarówno wewnątrz jak i na zewnątrz 

Centrum, np. przywiązanego do klamki czy ławki, ponieważ grozi za to mandat. Stanowi to 

wykroczenie zgodnie z art. 77 Kodeksu Wykroczeń – "niezachowanie ostrożności przy 

trzymaniu zwierzęcia". 

4. Uwagi ze strony obsługi Centrum: 

Właściciel/opiekun zwierzęcia zobowiązany jest stosować się do wszelkich uwag personelu lub 

kierownictwa Centrum. 

5. Strefa restauracyjna, sale i plac zabaw: 

Z uwagi na komfort klientów zabrania się przebywania zwierząt na terenie strefy stolikowej 

food court oraz 2 sal zabaw na poziomie +2, jak również otwartego placu zabaw na poziomie 

0. Zakaz nie dotyczy sytuacji, gdy zwierzę jest psem przewodnikiem towarzyszącym osobie 

niewidomej lub niedowidzącej – na smyczy. 



 

6. Oznaczenie sklepów:  

Kwestia wprowadzania zwierząt do poszczególnych lokali jest regulowana indywidualnie 

przez najemców. Informujemy o możliwości wejścia z psem do sklepów za pomocą 

odpowiednich naklejek na witrynach.  

Pełną listę sklepów znajdziesz tutaj: 

NAZWA SKLEPU PSI AMBASADOR 

4F LEON 

ALIBABA COFEE&MORE  IVY 

APART LULU 

AWITEKS LEON 

BIG STAR IVY 

CALZEDONIA IVY 

CENTRUM WINA  LULU 

CLOUDSHOP LEON 

CORAL TRAVEL POLAND LULU 

CROPP LEON 

CUCINA APERTA LEON 

CUKIERNIA ADAM ADAMEK LEON 

CZAS NA HERBATĘ  IVY 

DEICHMANN IVY 

DIVERSE LEON 

DP OPTYK SALON OPTYCZNY IVY 

EMPIK IVY 

ESOTIQ LULU 

FLYING TIGER  LEON 

FONMIX IVY 

FOTO PANEK IVY 

GATTA IVY 

GIACOMO CONTI LULU 

HAIRCUT STYLE LULU 

HALF PRICE LULU + LEON 



 

HOME&YOU LEON 

HOMLA IVY 

INTIMISSIMI LEON 

ITAKA LULU 

KAMALION IVY 

KSIĘGARNIE ŚWIAT KSIĄŻKI  IVY 

LA FLOR KWIACIARNIA LULU 

LAJKONIK LEON 

LILOU LEON 

LOFT LULU 

MANGO LEON 

MARTES SPORT IVY 

MARYLIN LULU 

MBANK LEON 

MEDICINE IVY 

MI STORE LULU 

MIKI SALON ZABAWEK IVY 

MONNARI LEON 

MS MANICURE IVY 

NAKIELNY IVY 

NEW YORKER LEON 

OGGI URBAN BISTRO LULU 

OLIMP STORE LULU 

OPTIMISTIC OPTYK  LULU 

ORANGE IVY 

PANDORA LEON 

PARIS OPTIQUE LULU 

PAWO  IVY 

ORLEN LEON 

PITBULL LEON 

PLAY/ P4 SP.Z.O.O. LEON 

POCZTA POLSKA S.A. IVY 



 

PRACOWNIA POPRAWEK KRAWIECKICH  LULU 

PUNKT OBSŁUGI MIESZKAŃCÓW URZĘDU 
MIASTA KRAKOWA 

LEON 

RAINBOW TOURS LEON 

RECMAN LULU 

REPORTER YOUNG LEON 

RITUALS LEON 

RTV EURO AGD LEON 

SCHUBERT LEON 

SEPHORA POLSKA IVY 

SINSAY LULU 

SMOKE SHOP LEON 

STARBUCKS IVY 

SUPER-PHARM   

TELAKCES  LULU 

T-MOBILE LULU 

TOTO HAIR LEON 

TOUS LULU 

VENEZIA LEON 

VERONA LULU 

VISION EXPRESS IVY 

W. KRUK LEON 

WÓLCZANKA LULU 

WYJĄTKOWY PREZENT LEON 

YES LEON 

ZIAJA DLA CIEBIE LEON 

 


