REGULAMIN AKCJI PROSPRZEDAZOWE)
,»8 Urodziny Centrum Serenada”

I. POSTANOWIENIA OGOLNE

Organizatorem dziatania, zwanego dalej , Akcjg Prosprzedazowg” jest firma RAWMEDIA Katarzyna
Szczytowska z siedzibg w Katowicach, (40-031), ul. Henryka Sienkiewicza 33/5, wpisana do
Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej Rzeczypospolitej Polskiej
prowadzonej przez ministra wiasciwego do spraw gospodarki, zgodnie z wydrukiem z Centralnej
Ewidencji Dziatalnosci Gospodarczej z dnia 06.02.2012 roku, NIP 872-215-36-45, nr REGON:
242846867, dziatajgca na zlecenie (w ramach odrebnej umowy) spotki pod firmg Centrum S Sp.
z 0.0. z siedzibg w Warszawie (kod pocztowy 01-378), przy ul. Potczynska 4, wpisang do Rejestru
Przedsiebiorcéw prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie , Xl
Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego pod numerem KRS 0000520186, o numerze
NIP: 951-23-82-446 oraz numerze REGON: 147371946 (zwana dalej , Zleceniodawcg”).

Akcja Prosprzedazowa organizowana jest na terenie Centrum Serenada w Krakowie (dalej:
CENTRUM),

Akcja Prosprzedazowa nie jest gra losowa ani zaktadem wzajemnym w rozumieniu ustawy z dnia
19 listopada 2009 roku o grach hazardowych (Dz. U. 2016. 471 tj. z 2016.04.08).

Niniejszy Regulamin stanowi podstawe Akcji Prosprzedazowej oraz okresla prawa i obowigzki jego
Uczestnikéw.

Uczestnictwo w Akcji Prosprzedazowej jest dobrowolne i réwnoznaczne z akceptacjg przez
Uczestnika Regulaminu w catosci.

Il. CZAS TRWANIA AKCJI PROSPRZEDAZOWE)

Akcja Prosprzedazowa odbywa sie w dniach:
a. Dokonywane zakupy przez klientéw w dniach 20-25.10.2025 r. w godzinach otwarcia
centrum;
b. Wydawanie upominkéw w dniach 24.10.2025 w godzinach 16:00- 20:00 oraz w dniu
25.10.2025 w godzinach 12:00-20:00.

11l. UCZESTNICY AKCJI PROSPRZEDAZOWE)

W Akcji Posprzedazowej moze wzig¢ udziat kazda petnoletnia osoba, dokonujgca zakupow
w sklepach zlokalizowanych w Centrum Handlowym Serenada w Krakowie przy ul. al. Gen T. Bora
Komorowskiego 41, z wyjgtkiem oséb okreslonych w art. lll ust. 2 Regulaminu (,,Uczestnik”).

W Akcji Prosprzedazowej nie mogg braé udziatu pracownicy Organizatora, pracownicy firmy
Mayland Real Estate Sp. z 0.0. oraz pracownicy innych podmiotéw biorgcych bezposredni udziat
w przygotowaniu i prowadzeniu Akcji Prosprzedazowej, a takie najemcy i pracownicy lokali
handlowych i ustugowych znajdujacych si¢ na terenie Centrum. Za pracownikow uwaza sig
wszelkie osoby wykonujace prace lub inne powtarzajace sig czynnosci na rzecz podmiotow
wymienionych powyzej, niezaleznie od podstawy prawnej, na jakiej ta wspotpraca jest
wykonywana.

IV. ZASADY | PRZEBIEG AKCJI PROSPRZEDAZOWE)


https://www.google.com/maps/search/ul.+Po%C5%82czy%C5%84ska+4,+01-378+Warszawa?entry=gmail&source=g

Aby wzig¢ udziat w Akcji Prosprzedazowej, nalezy dokona¢ w dniach trwania akcji na terenie
Centrum zakupdéw za min. 350 zt dokonanych w dwdch réinych sklepach. Potwierdzeniem
zakupéw mogg by¢ maksymalnie 2 paragony.
Przez dokonanie zakupu rozumie sig zakup towarow lub ustug dokonany w formie ptatnosci
gotowkg, mobilnej e-ptatnosci lub kartg ptatniczg wydang przez bank. W Akcji Prosprzedazowej
mogg brac udziat tylko paragony dokumentujace zakup dokonany gotowkg lub metodg mobilnej
e-ptatnosci, lub kartg pfatnicza wydang przez bank. W Akcji Prosprzedazowej nie mogg brac udziatu
paragony dokumentujgce zakup dokonany kartg podarunkowg lub bonem podarunkowym.
W akcji Prosprzedazowej nie biorg udziatu paragony bedgce potwierdzeniem zakupdw ze sklepu
a) sklep ,Biedronka”,
b) kantor,
c) punkty gier liczbowych,
d) apteka,
e) wszystkie punkty, w ktérych mozliwy jest zakup kart podarunkowych Centrum Serenada.
Jezeli paragon obejmowac bedzie zakup wyrobow tytoniowych lub alkoholowych okreslonych
w powyzszym punkcie, wowczas wartos¢ takich produktéw zostanie odjeta od tgcznej wartosci
zakupionych towaréw lub ustug wskazanych na paragonie fiskalnym.
Paragon/y podlegajg zgtoszeniu w wyznaczonym punkcie wydawania upominkdow, na terenie
Centrum w czasie trwania Akcji Prosprzedazowej. Punkt zlokalizowany jest na placu Spotkan na
poziomie 1. Przedstawione przez Uczestnikow paragony zostang opieczetowane.
977 osob, ktore jako pierwsze zgtoszg sig do Punktu w dniach obowigzywania akcji i przedstawi
ww. paragony, otrzyma upominki urodzinowe po uprzednim wskazaniu swojego imienia i nazwiska
oraz ztozeniu podpisu. Podczas trwania Akcji Prosprzedazowej zostang rozdane 977 upominki.
Kazdy Uczestnik moze otrzymaé maksymalnie 4 upominki po przedtozeniu do rejestracji 2 (dwoch)
paragonéw fiskalnych z 2 réznych sklepéw potwierdzajacych zakupy o wartosci tacznie nie
mniejszej niz 350 zt brutto na kazdy wydany prezent.
Dwa paragony obejmujace jednorazowy zakup stanowiacy wielokrotnos¢ kwoty 350,00 zt brutto nie
stanowi podstawy do otrzymania wiecej niz dwdch prezentéw zgodnie z ust. 5 regulaminu. Dla
przyktadu - w przypadku zakupéw dokonanych jednorazowo:
a) za kwote 700,00 zt Uczestnik otrzymuje prawo do dwoéch prezentdw z puli
przeznaczonej dla zarejestrowanych paragonéw o wartosci nie mniejszej niz 350,00 zt.
b) Za kwote 1500,00 zt Uczestnik otrzymuje prawo tylko do dwédch prezentéw z puli
przeznaczonej dla zarejestrowanych paragonéw o wartosci nie mniejszej niz 350,00 zt.

V. UPOMINKI

Pula upominkéw zawiera 977 upominkéw w podziale na 2 dni akcji, ktérymi sg wyszczegdlnione
W ponizszej tabeli urodzinowe upominki:

DZIEN PREZENT ILOSC
KARTA PODARUNKOWA 50 Zt 115
TERMOS JASNY 25
PIATEK TERMOS Z TERMOSTATEM 15
24.10.2025 KOC HOMLA 90
PARASOL Z LOGIEM 95
KUBEK Z LOGIEM 72




ZESTAW SKARPETEK 54

SUMA 466

KARTA PODARUNKOWA 50 7t 150

TERMOS JASNY 34

TERMOS Z TERMOSTATEM 15

SOBOTA KOC HOMLA 90
25.10.2025 PARASOL Z LOGIEM 96
KUBEK Z LOGIEM 72

ZESTAW SKARPETEK 54

SUMA 511

Upominki te wydawane bedg w czasie trwania Akcji Prosprzedazowej do wyczerpania sig puli
upominkow.

V1. POSTANOWIENIA KONCOWE

Regulamin dostepny jest w siedzibie Zleceniodawcy Akcji Prosprzedazowej, w Biurze Administracji
Centrum oraz na stronie www.centrumserenada.pl.

Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany Regulaminu w kazdym czasie bez podania przyczyny.
Zmiana Regulaminu wchodzi w zycie w terminie wskazanym kazdorazowo przez Organizatora.
Zmiana Regulaminu zostanie opublikowana w taki sam sposdb, w jaki byt ogtaszany Regulamin.
Organizator zastrzega sobie prawo do odwotania Akcji Prosprzedazowej w kazdym czasie bez
podania przyczyny. Odwotanie Akcji Prosprzedazowej zostanie opublikowane w taki sam sposdb,
w jaki ogtaszany byt Regulamin.

Organizator zastrzega, ze informacje o upominkach (w tym zdjecia, parametry) prezentowane na
stronie internetowej centrum lub w materiatach informacyjnych publikowanych przez
Zleceniodawce Akcji Prosprzedazowej, nie stanowig oferty w rozumieniu przepisow kodeksu
cywilnego.

Upominki nie podlegajg zamianie na rownowartosc pienigzna.

Wszelkie reklamacje dotyczgce Akcji Prosprzedazowej powinny by¢ zgtaszane w formie pisemnej
wraz z uzasadnieniem w terminie 7 dni od daty wymagalnosci roszczenia o wydanie upominku.
Organizator jest zobowigzany do rozpatrzenia reklamacji w ciggu 14 dni od daty otrzymania pisma
sktadajacego reklamacje.

Wszelkie spory powstate na tle niniejszej Akcji Prosprzedazowej bedy rozpoznawane przez
rzeczowo i miejscowo wtasciwy sgd powszechny — zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa.
Dane osobowe Uczestnikéw Akcji Prosprzedazowej bedg przetwarzane przez Zleceniodawce Akcji
zgodnie z ustawg z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (Dz.U. z 2016 r. poz. 922
tj.) Oswiadczenie wyrazajgce zgode na przetwarzanie danych w tym zakresie bedzie zawarte
w Oswiadczeniu, ktory uczestnik Akcji Prosprzedazowej bedzie zobowigzany podpisaé, co jest
warunkiem udziatu w Akcji Prosprzedazowej i otrzymania upominku.



